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Habilidades
Gerenciales

NUESTRO COMPROMISOY EXPERIENCIA A TU SERVICIO

= Utilizamos diferentes técnicas didacticas 'y = Alineamos nuestros cursosy talleres a tus
abarcamos diversos estilos de aprendizaje necesidades especificas.
para que el participante construya su
experiencia, resuelva su problematicay » Contamos con mas de una década de
genere ideas. experiencia en formacién y capacitacion

profesional.
=  Atendemos en cualquier punto del pais.

Objetivo:  Objetivo: Desarrollar competencias gerenciales esenciales para
liderar equipos y mejorar la productividad.

Dirigido a: Todo Publico

Metodologia: Tedrico- Practico.
Simulaciones, Role Playing, Casos practicos Feedback continuo.

Curso In Company y/o en instalaciones IEDS.

www.iedsservicios.com.mx



TEMARIO

Mddulo 1: Introduccioén a las Habilidades Gerenciales
*;Qué es la gestion y por qué es importante?
*Diferencias entre un gerente y un lider

*Habilidades clave de un gerente efectivo

Moédulo 2: Liderazgo y Estilos de Gestion
*Elliderazgo y su impacto

*Liderazgo situacional

*La empatia

*Cémo motivar y empoderar equipos

Moédulo 3: Comunicacion Efectiva y Feedback
*Comunicacion asertiva en la gestion

*Técnicas de escucha activa

*Feedback Efectivo

Médulo 4: Resolucion de Conflictos y Negociacion
*|ldentificacion de conflictos en equipos

*Estrategias de resolucién de conflictos

*Técnicas de negociacioén efectiva

Moédulo 5: Gestidon del Tiempo y Productividad
*Principios de administracion del tiempo

*Herramientas para organizar tareas (Matriz Eisenhower)
*Cémo delegar de manera efectiva

Médulo 6: Toma de Decisiones
*Métodos practicos de toma de decisiones
*Pensamiento critico y analisis de problemas

Moédulo 7: Gestidon del Cambio y Adaptabilidad
*Como liderar el cambio en una organizacion
*Superacion de la resistencia al cambio

Mddulo 8: Inteligencia Emocional
*Las emociones
*Autoconocimiento
*Autoregulacion

*Automotivacion

ieds

Soluciones en Capacitacion

G ©

IEDS Capacitacion

www.iedsservicios.com.mx



	Diapositiva 1: Habilidades Gerenciales
	Diapositiva 2

